Privacyverklaring

Werkend onder de handelsnaam Koko’s cartoons & visuals en gevestigd aan de Koningsstraat 70
te Hilversum, ben ik verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens, zoals
uiteengezet in deze privacyverklaring.

Websites en cookies

Op deze website wordt gebruikgemaakt van technische en functionele cookies, evenals
analytische cookies die geen inbreuk maken op uw privacy. Een cookie is een klein tekstbestand
dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen op uw computer, tablet of
smartphone.

De cookies die ik gebruik zijn noodzakelijk voor de technische werking van de website en voor
een prettig gebruik. Ze zorgen ervoor dat de website correct functioneert en onthouden
bijvoorbeeld uw voorkeuren. Analytische cookies worden geplaatst via Google Analytics.
Hiermee krijg ik inzicht in hoe vaak de website wordt bezocht en welke pagina’s worden
bekeken. Hiervoor is een verwerkersovereenkomst met Google afgesloten. Google plaatst
versleutelde, geanonimiseerde cookies die maximaal 38 maanden worden bewaard. Deze
cookies worden niet gedeeld met diensten zoals Google Ads of DoubleClick.

U kunt zich afmelden voor cookies door uw browserinstellingen aan te passen, zodat er geen
cookies meer worden opgeslagen. Daarnaast kunt u alle eerder opgeslagen informatie
verwijderen via de instellingen van uw browser.

Verwerking en bewaartermijn van persoonsgegevens

Wanneer u een cartoon of visual aanschaft of contact met mij opneemt via telefoon of e-mail,
worden de noodzakelijke contactgegevens vastgelegd om u goed van dienst te kunnen zijn.
Daarbij verwerk ik de volgende gegevens:

] Naam en adresgegevens

. Telefoonnummer

] E-mailadres

. Aankoopgeschiedenis (welke visuals u hebt aangeschaft en wanneer)

Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt om onze overeenkomst uit te voeren, contact met u
te onderhouden, een correcte administratie te voeren en te voldoen aan wettelijke
verplichtingen. Eén van die verplichtingen betreft de fiscale bewaarplicht: volgens de
Nederlandse wet ben ik verplicht bepaalde gegevens zeven jaar te bewaren.



Uw persoonsgegevens worden niet gedeeld met derden, tenzij dit wettelijk verplicht is of
noodzakelijk voor de uitvoering van de overeenkomst (bijvoorbeeld bij inschakeling van een
boekhouder of verzenddienst). Uw gegevens worden zorgvuldig behandeld en zijn beveiligd met
passende technische en organisatorische maatregelen. Mijn systemen zijn up-to-date en
voorzien van actuele beveiligingssoftware.

Uw rechten

U hebt het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te laten corrigeren of verwijderen.
Daarnaast kunt u uw toestemming voor gegevensverwerking op elk moment intrekken, of
bezwaar maken tegen de verwerking van uw gegevens. Ook hebt u het recht op
gegevensoverdraagbaarheid: u kunt bij mij een verzoek indienen om uw gegevens in een
gangbaar digitaal formaat te ontvangen of rechtstreeks over te laten dragen aan een andere
organisatie.

Verzoeken met betrekking tot inzage, correctie, verwijdering, overdracht of bezwaar kunt u
richten aan info@kokovanroy.nl. Ter bescherming van uw privacy kan ik u vragen zich te
identificeren voordat aan een verzoek wordt voldaan.

Heeft u een klacht over de manier waarop ik met uw gegevens omga? Laat het mij dan gerust
weten. U hebt daarnaast altijd het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.
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